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IT-Universitetet
Social software: Design og implementering

2. intro-undervisningsgang
30. august
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Fritidsprojektet som case (mitKBH)
Konsulent-vinklen
Jeres ideer
Wikien

Del.icio.us
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Sociale medier



BYSTED

Brugerdrevne websites
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Social software
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Digitale praksisfaellesskaber
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Digitale oplevelsesfallesskaber
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Eller hvad vi nu skal finde pa at kalde det!
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Kaert barn har mange navne



"Web 2.0
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Vi ved, at det er noget med...
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Weblogs
Brugerdrevet indhold

“The Long Tail”
Fra informationssilo til applikation

Tags/folksonomi  Stgrre adgang til data
Ajax e
Websites som “rige” applikationer

Storre magt til brugerne Netvaerkseffekter
Syndikering/RSS

S@gemaskine-magt Deltagerkultur



BYSTED

Men
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Klare definitioner?
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Nar begreberne er mudrede...
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En case
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mitKBH.dk
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En brugerdrevet guide til Kebenhavn
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(fordi der ikke var andre, der havde gjort det)
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Vi tror pa, at ti kebenhavnere
ved mere om byen end én journalist
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(Ogsa mere end Henrik Vesterberg)
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Og vi tror pa, at der er mere end én sandhed
Om byen
Om en cafe
Om en park
Om et hvilket som helst sted

(sperg bare pa Jagtvej 69)
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Men hvad sa med sortering?

Information overload!

Er journalistens rolle ikke at sortere
informationer for os?
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Vi tror pa, at brugere er
bedre til sortering end journalister
(eller kommunikationsradgivere eller
informationsarkitekter)
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Hvis de altsa bliver hjulpet pa vej!
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Men er eksperter ikke klogere end brugere?
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eller sagt pa en anden made
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Giver Michelin-quiden
ikke bedre svar end mitKBH?
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(ikke altid, i hvert fald.)
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The Wisdom of Crowds

"Under the right circumstances, groups are remarkably
intelligent, and are often smarter than the smartest
people in them.

Groups do not need to be dominated by exceptionally
intelligent people in order to be smart.

Even if most of the people within a group are not
especially well-informed or rational, it can still reach a
collectively wise decision.”

James Surowiecki: 7he Wisdom of Crowds
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| tal har vi...



BYSTED

Naesten 4.000 anmeldelser
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Og over 10.000 stemmer



BYSTED

Pa naesten 1.400 kebenhavnersteder
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(fra A Pair til Zoobar)
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Og 2.500 kebenhavnere som medlemmer
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Lad os kigge pa det



"Web 2.0
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En made at forsta web:

Som et samarbejdende og socialt medie.
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Samarbejde

Abenhed

Nye teknologier
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(Det vender vi tilbage til)
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1997
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(arbitraert arstal)
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Med internettet kan man...

Distribuere hurtigt og billigt, tale til hele
verden, tale til mange, blande mange medier...
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“The Information Super Highway”
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2007
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Med internettet kan man...

Samarbejde, skabe, interagere,
lokalisere, personalisere ...

(og alt det andet)
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Nord-lingo
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Fra Read Only
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Til Read/Write
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Hype?
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Er det rent faktisk noget, der betyder noget?
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De stagrste danske webmedier

Share of Time
(FDIM ekskl. MSN, Jubii)

dr.dk: 7 %
tv2.dk: 11 %
arto.dk: 23 %
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(Men okay, der er stadig flere, der ser
Jyllands-Posten end Youtube)
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Men hvad er det, der sker?
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Der sker tre ting
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Samarbejde
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Buzzwords: Peer-to-peer,
“crowd sourcing”, wisdom of crowds

Taenk: Skype, Joost, Wikipedia, Myspace,
SETI@home, Dell, Arto, Flickr — og guldminer
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Nye teknologier
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Buzzwords: Ajax, XML, API

Taenk to ting:
Fa browseren til at opfere sig som
en applikation — og lad dine data veere
tilgeengelige, sa andre kan arbejde med dem
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Abenhed
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“Vi konkurrerer ikke,
vi er i et helt andet paradigme.”

Vi slipper i stadig stigende grad computeren
(men ikke netveaerket)
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Det giver sig udslag i nogle trends...
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CREATE: Brugeren som indholdsskaber
SHARE: Deling af viden, data, information ...
REMIX: Remix-kultur

Ogi...
FORADLING: Data er ikke bare data
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1. Create



BYSTED

CREATE

Brugeren skaber indhold til siden.

Wikipedia (& og andre wikier)
Weblogs
YouTube
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i Debat - Skriv anmeldelzse - Om mitKBH
LLE  SPISESTEDER  CAFEER TAKEAWAY BARER KLUBBER SCENE STEDER  BUTIKKER o S
[Administration ]

HEJ MORTERN

STEDER: BYSTED A/S

Mawn*: Bysted ASS

Adresse: Tuborg Havnevej 19 URL [ adresse pd hjemm

wowrvr. by

Ga til min side

Abningstider:

k

|:| Spisestader |:| Cafear D Take Awvizy |:| Ezrer D Klubber |:| Scene Steds |:| Butikker

SKRIV MY ANMELDELSE AF: BYSTED A/S

Skriv ny anmeldelss
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2. Share
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SHARE

Vi deler indhold med hinanden.

Reddit.com
Flickr
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W Upload FPhotos (or, look at our uploading tools...)

Printing? Can it be true?

Well, it's true if you're in the ULE.... with more countries Tk .
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Click here to set yourself up for printing.
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3. Remix
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REMIX

Vi har mulighed for at blande ting pa
nye mader — kulturelt, teknisk.

Findvej.dk
RSS
Kulturelle mash-ups
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A 10 minute tutorial for solving Math
problems with Maxima

, The Profit Calculator - New York
Magazine

Top 5 Tower Defense Games | Just
Whatever

Social bookmarking services poster
and community websites submitter;
digg.com reddit, com netscape. com
Del.ido.us Stumbleupon. com etc,
Mousebreaker Free Online Games

v (juegos gratis, Gratis spelletjes) -
Blueprint Game
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Vitamin Features = Give your web app
international appeal

]

Farum
v My Productivity Blog
Cool GTD Applications - The Lltimate
Resource List
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Video: Ron Paul an the Daily Show -
June 4, 2007

v Useless Body paris

T took a picture of Tower Bridge and
was arrested for terrorism’

Do it fucking now! - Productivity made

* v v w

Marco Evaristti anholdt p& Mont Blanc
Fatah hijzelper Libanon mod islamister
DF: Muslimer skal afvise flerkoneri

Danmark f&r sit figrste pilgrimsherberg

Onlinespil: Undgd mawvepumper og
tilskuerslag

Eksperter: ETA-angreb forude

Fogh: Lad dog muslimske kvinder
bzere tarklzede

EU ger en ende pd budgetskzenderi
naeste =P

Danmark far sit forste pilgrimsherberg
Arbejdsglzede helt i top hos ledere
Bush: Frygt ikke, Viadimir

Bavarian-ordre kan skabe dansk
bio-eventyr

My alkoholfri musikfestival
naeste =

* ¥ v w

Flugthilist tog livet af ung mand
Kammerater p& keretur for dedsulylkde
Danmark f&r sit forste pilgrimsherberg
Fogh angriber kristne i USA

Bush zeeks to calm Russian fears
Baghdad areas 'not under control
Deadly shoot-out with Kenyan sect
Mid-East marks start of 1967 War

naeste =P

* v v w

China warns US may set off arms race
- China Diaily

Q&amp;A: Eta and Basque separatism
in Spain - Guardian Unlimited

Israelis, Palestinians recall Sik-Day

v War 40 years on - Monsters and
Critics.com

Australian truck-train crash kills 11
UPDATE - Forbes

nzeste =P

v Tense talks await Bush and Putin
v Bl moving further on dimate change

Judges set back Bush's Guantanamo
military tribunals

Basgue separatists ETA cancel
cease-fire

naeste =g
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Hej nuerten

Mawn: Kaffebar Ret informiationer ]
Cu besggte os sidst 4, 31-12-2006 16:05

Skriv anmeldelse

Adresse! Elmegade 4 kil t Afgiv din rating

Pastnr,: 2200 Kgbenhavn M
W ffwd.to
Telefan nr.: 35353038
Kok Wiz pd kart

Abningstider: Dagligh: 07.00-18.00
Weehkend: 02.00-12.00

Se flere billedar (2]

Upload billeder FOLK, DER KaM LIDE KAFFEBAR,

KaAN OGSA LIDE:

W ascabor

Ernpire Bio

Dak Room
Yesterbro

Wega

k.ates Joint
Restaurant Urnami
Bobi bar
Mgrrebro Bryghus

MNEGLEORD: EAFFERAR.

Americano Billig Cappaccino Cappuccino Cortado Espresso Gourmet
Hygge Kaffe kaffe to go Kaffebar Kusmi The Latte Laskkert brad

Macchiato Morgenmad Narrebro samtale van Hauen STEDER I NAERHEDEN
=]

T T W W W W W W W W

BARER: ELBAREM

ANMELDELSER.: KAFFEBAR

elleborch 11,12, 2006 Bedste kaffe nord for alpeme N [ ki afstand Hil Ksfebar:

22
Brad Kaffe og The er det hyggeligste b

pi Marrebro, Men falder ne=sten altid
é&n (hvizs man gider), og kan f5 zig er
tidspunkter er alle fire borde invalveret T en god snak, g det er
ligermeget am man kommer der fegrste gang eller er starmgzest (dem
et der mmange af)

Elmegade 2

hwgge, samtale, Kaffebar, l=kkeart brad

Kaffen er lz=kker( 1111, importeret fra Sicilien, og perfekt rmalet ag
brugget, ©g =& er den =& billig.... Prgv en cortada, ©g =5 smag da
for pokker deres van Hauen croizsanter!

g

i
Slet | Redigér ETWERED EY t;agé%
Korrmenter denne anmeldelse » rﬁﬁ,ﬁ@%im? Teleftlas - ﬁmg af Use
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4. Foraedling
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FORADLING

Data er kun verdifulde,
hvis de sattes pa arbejde.

Whatshouldireadnext.com
Last.fm
del.icio.us
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del.icio.us
del.icio.us/morten
del.icio.us/labesate
del.icio.us/branding
del.icio.us/popular

del.icio.us/popular/branding
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Debat - Skriv anmeldelse - Om mitKBH
ALLE  SPISESTEDER CAFEER  TAKE AWAY  BARER KLUBBER SCEME  STEDER  BUTIKKEER

[Administration]

MEML TIL MORTEM AMBEFALER. VI

¥ Vor Frelszrs Kirkes Tarn tedar
¢ Plan B

b Restzurant d= Gaulle

=]

=

b Morgenstedst

¢ Thomas Sandwichbar
Loppsn
Selfish

morten
morten er 27 &r gammel og er oprettet
pd mitKEH d. 18,08, 2008.

Bib=ndum

Madsst

Saa Hwvidt

Perch Thehands Butikker

morten har skrevet 210 super feda
anmeldelksar og 57 underfundige
kommentarer,

Om mig:
J=g er kommunikationsridgiver og
interesserar mig for kulur, medier, politik,
rollespil, design, internst og nye idser,
(Og 58 har jeg ogsd vasret med til st finde
pd mitkKEH :-}

Lazs mere om mig pd

Farmo

s g

Restzurant Wmami
Paradls, Amager Cafes
Cofoco le marche
Café Katz Cafes

AN g

- g

Restzurant Vincants

¥ %
¥ %
¥ %
¥ %
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥

¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
%3
¥ 5
¥ 5
¥ 5
¥ 5
%3
ik

morten har givet propeller til 337 stedar
og har i gennemsnit givet 3,31 propeller,

Basemant

Vaelg specifik kategori: | Alle

IT“' Fzerdig E:IJ {5 @ da Adblock
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Lad os lige tage et
lille sidespring her til sidst...
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Hvad bringer fremtiden? Hvor ender vi?
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Jeqg tror...
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At nar vi skaber en masse
digitale praksisfaellesskaber
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Og derefter river murene ned
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Sa far vi et nyt behov
for at skabe neere feellesskaber
med folk, vi kender
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Men hvordan?
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Online?






BYSTED

Offline?
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Eller en blanding?
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—m — — Explore Signed in as mortengade | Settings | Sign Out @

Post X kbh| Change
+ Add lcon 140 characters left

@ Jaikus from mortengade

Your Jaikus

** morten gade's Photos

Hi mortengade! Here's the latest from your contacts " del.icio.us/morten
WEDMESDAY, & JUME 2007 mitkBH - Anmeldelser af
marten
Katz Kitchen: Legkre ko sandwiches o i
Fetched from mitkBH - Anmeldelser af Rasmus Ludiow-Niglsen & days, 2 hours ago. B Add Comment Morten Gade's Traze
# Unsubserice Morten Gade
o Ewan blogging mitkBH » morten
= e 4 | Fetched from Reboot Photos © days, 4 hours ago. B add Comment ¥ Unsubsoibe hjernevasl-c.dk

Contacts (8)
What do | do in this channel, anyway? @ |IIE. l
By pidgey to #reboot & days, 4 hours ago. B Add Comment % Unsubsoribe

Taler alt for meget i telefon
By carsten & days, 4 hours ago in Drager Badehotel, Kebenhavn, Denmark. 1 Comment # Unsubsoibe

rf_

Hotel In Helsinki

g telefoner
g ) ) Low rates guaranteed by Blue
By carsten 8 days, & hours ago in Kebenhavn, Denmark. Bl 1 Comment ® Unsubscribe [T P S Epr S
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Mange medier samles i et.

(“Lifestream”)
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Og sendes sa ud igen i personaliseret form
til dem, der har en social relation.
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Endda via flere platforme
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“Modems are no match for
human interaction and trust.”



Summeopgave — 2 oqg 2



Vi mgdes her igen kl. 11.15



Skriv tre ting ned, som social
software kan bruges til for hhv.

En gruppe studerende
Verdensnaturfonden
IT-Universitetet
Meaersk

Carlsberg
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Sadan bruger man PB Wiki

ssitu.pbwiki.com
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Sadan bruger man del.icio.us



