Analyse: netværkets sociale struktur

At kategorisere materialer som artikler, avisudklip og andre fysiske genstande er ikke nyt. For at kunne overskue store mængder af information, vælger vi ofte at kategorisere informationerne efter en fast struktur. Før computeren blev opfundet, var dette allerede tilfældet på bibliotekerne, hvor bibliotekarerne gennem mange år har grupperet og opstillet bøgerne i bestemte kategorier.

Tagging som strukturelt element

Med introduktionen af computere på bibliotekerne og tilføjelsen af emneord eller nøgleord på de enkelte bøger, blev det væsentligt lettere at søge efter bestemte bøger og andre materialer på biblioteket.
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(17 dec. Kl 9:44 http://www.bibliotek.kk.dk/soeg_bestil_forny/biblioteksbasen/sogeresult?MPREFIX=def&OPR_BL=eller&OPR_REL=EQ&dummy1=it)

figur... : På bibliotekets website er det i dag muligt at slå bøger op via nøgleord.

Det at definere og udvælge nøgleord eller tags er altså ikke noget nyt fænomen. Men ligesom netværk har fået nyt liv i forbindelse med webben/internettet, så har nøgleord også kaldet tags ligeledes fået fornyet liv i forbindelse med social software.

Brugergenereret struktur

Den nye vinkel er, at det er brugerne der har mulighed for ved hjælp af tags, at strukturere deres egen data. Dette bruges bl.a. på websitet del.icio.us, som er en netværkstjeneste, hvor brugerne kan holde styr på og ordne deres egne bookmarks
 via tags. På del.icio.us skaber hver bruger sin egen tagcloud
, for at holde styr på sine egne bookmarks, men det er muligt for andre brugere at se og bruge de pågældende tags.

[image: image2.jpg]Populere DatingTags lige nu:
Arbejde ssser B@IN core Charmerende oy- Familie r..:
Fraek Glad Humor Hygge Keerlig
Kaerlighed Loyal v=s Musik natur omsorgsfuld
Oplevelser Positiv Rejse Rejser ROmantik Romantisk
rodvin Serigs Sex Sjov Smilende sonmer Spontan Sport Sod
Trofast Venner ZErlig Erlighed

Eim





figur : udsnit at tagcloud fra en del.icio.us profil. Størrelsen af ordene illustrere mængden af gange dette nøgleord er brugt, jo større jo flere gange er ordet brugt.

(http://del.icio.us/timr07/web2.0)
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Figur :  mitkbh.dk ... navigation

En mere social tilgang til tagging findes på mitKBH.dk, hvor tagging bruges som en fælles måde at strukturere data på. En bruger tagger eksempelvis en resturant med ordene Lækkert, City og God mad, disse ord vises
 i tagclouden og referer nu til den pågældende resturant. 

Denne tagcloud er skabt af mange brugere i fælleskab og fungerer som en form for navigation, ved at markere et eller flere ord, fremkommer et søgeresultat. 

Denne brugerskabte og decentrale strukturering af data er netop det der kendetegner social software
.  Denne decentrale og brugergenererede struktur har visse fordele. Den kan være med til at give sitet en dynamisk og forandelig navigation, som afspejler brugernes egne ønsker. At den netop er foranderlig er samtidigt et af problemerne med tagclouden, det kan være svært for brugerne at finde præsist det de søger fra gang til gang, når navigationen jævnligt ændrer sig.  

På mitkbh findes der udover tagclouden også en overordnet centralt defineret og mere statisk navigation.

Selvfremstilling og stemningsbarometer

På dating.dk bliver tags brugt på to forskellige måder, den ene handler om selvfremstilling og den anden er en form for øjebliksbillede eller stemningsbarometer for hele sitet.
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I forbindelse med brugernes profiler, er det muligt at beskrive sig selv via tags som brugeren selv definerer. Disse selvdefinerede tags kan opfattes på samme måde som den frie tekst i profilen, som tidligere nævnt i Kapitlet Profil. Tags giver personen mulighed for at differentiere sig i forhold til de andre profiler, hvilket ifølge Luhmann
, er en af betingelserne for skabelsen af tillid ved selvfremstilling.

Sideløbende med at brugerne beskriver sig selv ved hjælp af de selvdefineret tags, er de også med til at beskrive det netværk de  indgår i. Sagt på en anden måde, netværket beskriver sig selv gennem nøgleordene.

Case: tagging af sig selv og sit dyr... og omdømme, da andre i netværket kan tagge personen eller dennes kæledyr. 
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Figur: Populære Dating Tags lige nu...

Den lille forskel mellem de to ovenstående stemningsbarometre (beskriv hvad det er) er ordet arbejde der står i den øverste illustration – denne lille ændring, betyder at tagclouden nu ser anderledes ud og kommer til at fremstå som et nyt billede, på trods af at ændringen er relativt lille.

Fordelen ved dette stemningsbarometer er at det fremstår som en dynamisk struktur, der er med til at skabe aktivitet på sitet. Næste gang brugeren logger på, er det muligt at stemningsbarometeret er ændret og billedet derfor ser anderledes ud.

Derudover giver stemningsbarometeret brugeren mulighed for at søge efter profiler med specifike tags. På den måde muliggør tagclouden at brugeren finder et ønsket match i forhold til udvalgte ord. 

Denne funktionalitet er interessant i forbindelse med vores case, da den kan være med til at understøtte skabelsen af løse bånd mellem  brugerne af netværkstjenesten. Som vi tidligere har beskrevet er det gennem ....

�Illustration � SEQ "Illustration" \*Arabic �3�:stemningsbarometer kl 13:36 17 dec.2007 


(http://www.dating.dk/Default.aspx?MenuItemIndex=0&Startpage=%2fUI%2fForms%2fUsers%2fStartDummy.aspx)





�Illustration � SEQ "Illustration" \*Arabic �2�:stemningsbarometer kl 10:30 17 dec.2007





�Illustration � SEQ "Illustration" \*Arabic �1�:Mand der har beskrevet sig selv via tags








�	En form for genvej eller henvisning til et website.


�	Beskriv...eller se figur...


�	Da vi ikke har kendskab til den bagvedliggende algoritme, så vi ved ikke præcist hvor mange gange et bestemt tag skal bruges inden det kommer på forsiden. 


�	Ross Mayfield (2004)


�	Hvor.....


�	 (direkte fra opgaven – skal lige indarbejdes på en måde...) Ser vi på vores case vil en typisk problemstilling være, at en kæledyrsejer mangler pasningsmulighed for sit kæledyr og at, hun ikke kan finde pasningsmulighed i sit nære netværk. Derfor opsøger hun et netværk for pasning af kæledyr, for at finde en pasningsmulighed. Gennem de svage bånd hun har og etablerer i netværket får hun adgang til nye ressourcer. Lovink påpeger, at netværk skaber og reproducerer de løse relationer (ibid., s. 20). 





	Vi går ud fra, at pasdyr.net er et netværk, som baserer sig på løse eller ikke etablerede bånd. Et netværk, hvor det handler om at have kontakt til andre, der falder ind i den pasningskategori, man selv ønsker. Vi arbejder derfor med en digital netværkstjeneste, som er yderst meningsfuld som kontaktflade og ikke et rum for eksempelvis





